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Inleiding 
 
Het zal niemand verbazen dat ook dit jaarverslag in het teken staat van de wereldwijde COVID-19-pandemie. 
16 maart werd onze winkel op last van de overheid gesloten om op 17 april weer beperkt open te gaan onder de 
strikte toepassing van het protocol van de anderhalve meter-economie zoals door de minister van Economische 
Zaken opgesteld.  

Slechts twintig personen (later vijfentwintig) mogen tegelijkertijd in de winkel zijn; bij binnenkomst maken de 
klanten hun handen schoon met desinfecterende gel en maken verplicht gebruik van een schoongemaakt 
winkelmandje. Iedereen winkelt alleen, houdt afstand, volgt de looprichtingen, betaalt met de pin en vermijdt 
contact met het in de winkel aanwezige personeel. Bij drukte wachten de mensen buiten bij de voordeur 
waar eventueel koffie of thee aangeboden wordt. Het toilet is voor de bezoekers gesloten. Het aanbieden van 
goederen is slechts mogelijk op donderdag, vrijdag en zaterdag van 10.00 u. tot 12.00 u. Verder is het 
mogelijk om een afspraak te maken voor het laten ophalen van goederen op donderdag en zaterdag. De 
ingenomen goederen worden minimaal 24 uur in quarantaine geplaatst. De winkel is slechts open op vrijdag-
, zaterdag- en zondagmiddag van 13.00 u. tot 17.00 u.  

De ervaring leerde dat de omzet niet noemenswaardig terugliep met deze beperkte openstelling. Ook het niet meer 
kunnen aanbieden van goederen tijdens de uren waarop de winkel open was, leidde niet tot een substantieel 
geringer aanbod terwijl de nieuwe regeling voor het personeel veel rust bracht. De evaluatie in november van de 
openstelling van de winkel bevestigde deze keuze. We mogen concluderen dat het mogelijk was voor zowel onze 
klanten als voor onze medewerkers een veilige omgeving te scheppen. Onze vaste medewerkers en vrijwilligers 
verdienen een pluim voor de wijze waarop zij zich van hun (vergrote) verantwoordelijkheden hebben gekweten. Op 
13 december was de winkel voorlopig voor het laatst open.  
Het bestuur besloot voor de dagen dat de winkel in maart en april volledig gesloten was geen beroep te doen op de 
door de overheid getroffen financiële voorzieningen. In mei ontving het bestuur van de overheid een eenmalige 
uitkering van €4000,- voor het kunnen betalen van de vaste lasten. Op het moment van het maken van dit 
jaarverslag (januari 2021) is er geen zicht binnen welke termijn de winkel weer open mag. Het bestuur heeft 
besloten deze keer wel een beroep te doen op de door de overheid getroffen maatregelen om ondernemers en 
zelfstandigen te hulp te komen.  
 
Aanpassingen gebouw 
 
In het voorjaar werd de werkruimte in hal 1 vergroot en met een houten zolder overkapt. De ruimte heeft nu een 
eigen deur naar hal 2, biedt meer rust voor de medewerkers en maakt het ook mogelijk deze aangenaam te 
verwarmen met een heater.  Zowel bij de voor- als bij de achterdeur werd een tochtwerende sluis aangebracht van 
doorzichtig materiaal. Op de bovenverdieping werd vaste vloerbedekking gelegd. In december werd ook op de 
bovenverdieping een begin gemaakt met het aanbrengen van nieuwe stellingen voor het uitstallen van goederen. 
De ruimte bij de kassa werd beter geïsoleerd en ook daar werd een heater geplaatst. De grote gasgestookte heaters 
werden afgekoppeld. De gasmeter voor de winkel werd afgekoppeld. Voor de elektriciteit werd een eigen 
aansluiting geïnstalleerd. 
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Personeel en vrijwilligers 
 
Ten behoeve van het jaarlijkse functioneringsgesprek met de manager werd door het bestuur een herziene 
functieomschrijving gemaakt. Voor de andere medewerker in vaste dienst dient nog een herziene 
functieomschrijving te worden gemaakt. Met de manager is wel en met de andere medewerker (i.v.m. de tweede 
lockdown) nog geen functioneringsgesprek gevoerd.  
Door de beperkende maatregelen i.v.m. de pandemie werd de jaarlijkse feestavond voor het personeel geschrapt. 
Ook de kerstviering en nieuwjaar brunch gingen niet door. Uit waardering voor de inzet van de medewerkers in 
deze lastige omstandigheden besloot het bestuur een extra groot kerstpakket te schenken met daarin opgenomen 
een financiële donatie. In een bijgesloten nieuwsbrief drukte het bestuur nog een keer zijn waardering uit voor de 
wijze waarop de medewerkers de winkel in corona-tijd zijn blijven steunen. Het bestuur heeft besloten twee keer 
per jaar voor de medewerkers van onze kringloopwinkel een nieuwsbrief uit te brengen. 
 

Bestuurlijke zaken 
 
In het bestuurlijk overleg van februari evalueerde het bestuur zijn eigen functioneren. Ondanks drie nieuwe 
bestuursleden binnen korte tijd had ieder van de bestuursleden de indruk dat zij als een goed team functioneren. Er 
werd voor wat betreft het secretariaatswerk een nadere afspraak gemaakt voor een taakverdeling tussen twee 
bestuursleden. 
 
In december van dit jaar werd met de verhuurder overeenstemming bereikt voor een nieuwe huurovereenkomst. 
Het contract geldt voor vijf jaar met de mogelijkheid voor opnieuw vijf jaar een overeenkomst aan te gaan.  
Het bezoek van het college van burgermeester en wethouders van de gemeente Gennep aan de kringloopwinkel 
werd doorgeschoven naar 2021. Het bestuur wil graag de merkwaardige situatie rond de inzamelvergunning (nu 
stichting Vluchtelingenwerk Gennep als deelnemende partij niet meer bestaat) en het parkeerbeleid en het 
vestigingsbeleid voor winkels op de Groote Heeze bespreken. 
 
Onze stichting werd door het Jan Lindersfonds gekandideerd voor hun ‘Stem op Ons Actie’ maar ook hier gooide de 
pandemie roet in het eten. De actie ging uit als een nachtkaars. 
 
Van de diaconie van de protestantse Kerk van Gennep ontving onze stichting tweemaal een donatie. 
 
De plannen voor een repaircafé werden na een oriënterend gesprek met twee initiatiefnemers voorlopig in de 
ijskast gelegd. Ook de gesprekken van onze manager met medewerkers van de gemeente Bergen over een 
samenwerking met de goederenbank in deze gemeente leidden voorlopig tot niets. 
 
Hulpfonds en waardebonnen 
 
Het beroep op het hulpfonds bleef achter bij de verwachtingen van het bestuur. In de evaluatie van deze 
voorziening in de bestuursvergadering van november werd besloten in het komende jaar nog een keer de 
publiciteit te zoeken. De naamsbekendheid van dit fonds is ondanks een door Gennep News gemaakte filmpje over 
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deze voorziening gering te noemen. 
Ook dit jaar stuurde Stichting MaGe aan de door de gemeente Gennep geselecteerde doelgroep per huishouden 
een set waardebonnen. Het bestuur besloot voor 2020 de waarde te verhogen met € 10,- naar € 25,-.  De termijn 
voor het inleveren van de bonnen werd door de corona-maatregelen aanzienlijk verruimd. 
 

Overzicht betalende bezoekers en verhouding maandomzet / jaaromzet 
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Overzicht aantal adressen bezocht en aantal m3 opgehaald 
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Afvalstromen 
 

Soort afval Aantal keer Totalen 

 
Milieustraat 

 
23 

  
46 m3 

 
Restafval 

 
1 

 
 

3.040 kg 
 
IJzer* 

 
2 

 
1.730 kg 

 

  2.620 kg  
   4.350 kg 
Papier* 4 3.340 kg 

4.140 kg 
3.560 kg 
2.550 kg 

 

 
 
 
 

13.590 kg 
    

* Voor het storten van ijzer en papier krijgen we een vergoeding.  
 

N.B. de vergoeding voor ijzer en papier weegt helaas niet op tegen de containerkosten en de huur van de grond 
waarop deze staan. We doen dit echter om het gemak voor onze vrijwilligers te vergroten.  
 


